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De Tilburgse Kermis is een fenomeen in 
Nederland en daarbuiten. De kermis is –
met grote afstand – de grootste kermis 
van Nederland en de Benelux en behoort 
met o.a. de kermissen in Duitsland, Luik en 
Luxemburg tot de grootste kermissen van 
Europa. Uit de benchmark die Respons in 
2014 uitvoerde, blijkt het grote verschil 
tussen Tilburg en de naaste concurrenten in 
Nederland. Zoveel qua aantal attracties, 
bezoekaantallen en pachtinkomsten is 
Tilburg een factor 2 á 3 groter, dan onder 
andere de kermissen in Weert, Hoorn en 
Eindhoven. 

De TK is het bekendste evenement van 
Tilburg en is in staat een levert een 
belangrijke bijdrage aan de economie 
(ruim € 40 miljoen) en het imago van de 
stad. De Tilburgse Kermis is een van de 
grootste evenementen van Nederland 
met steevast een top 10-notering in de 
Respons TOP100 en heeft het niveau bereikt 
van ‘het nationale product’ en 'showcase van 
Nederland’ volgens de kermisbonden.

De Tilburgse Kermis is nauw verweven 
met de stad Tilburg. Tilburgers en andere 
Brabanders zijn fanatieke kermisvierders, dat 
zit ze in de genen en dat zorgde voor groei 
van de kermis. Daar komt bij dat de 
Tilburgers, meer nog dan bij carnaval, de 
kermis als een echt familiefeest beschouwen 
waar je niet alleen met je gezin, maar met de 
hele familie, vrienden en buren meerdere 
keren naar toe gaat. De kermis is een sociaal 
bindmiddel waar je bekenden tegen komt en 
nieuwe vrienden maakt. 

Vroeger werd er door de Tilburgse bevolking 
het hele jaar voor de kermis gespaard. Een 
aanzienlijk deel van de Tilburgse bevolking 
ging toen niet op vakantie, maar bleef thuis 
(of had geen geld om op vakantie te gaan) en 
ging naar de kermis. De familiefeest-
gedachte bestaat ook nu nog steeds. Ouders 
van nu, die vroeger met hun ouders naar de 
kermis gingen, gaan nu met hun eigen 
kinderen naar de kermis. Om die traditie 
sterk te houden krijgen alle lage 
schoolkinderen vanaf 2021 een mini TK-
reuzenrad. 



Aanleiding
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Gemeente Tilburg heeft 
Respons gevraagd een nieuwe 
Visie Tilburgse Kermis 2021-2024 (hierna 
"VTK") te ontwikkelen. Met als doel ‘het 
nationale product’ te blijven, de grootste 
kermis van de Benelux. Deze nieuwe visie 
ligt nu voor. In het VTK wordt volop 
rekening gehouden met de behaalde 
resultaten uit de planperiode 2017-2020 en 
de wensen van stakeholders. De 
coronacrisis heeft een streep gezet door 
de laatste editie van de TK uit de periode 
van het VBP 2017-2020 en zal ook van 
invloed zijn op de nieuwe periode 2021-
2024. In de nieuwe visie gaan wij in op de 
mogelijke gevolgen van Covid-19 voor de 
TK in 2021 en hoe hier nu al op 
geanticipeerd kan worden. 

Leeswijzer:

De rapportage start met de aanleiding en 
terugblik op de vorige jaren en 
onderzoeken. Gevolgd door de 

speerpunten en het concept voor de 
periode 2021-2024. Hier wordt op 
hoofdlijnen aangeven welke activiteiten 
voor welk jaar gepland staan om 
uitvoering kunnen te geven aan de 
ambities.



Terugblik 
Evaluatie 
VBP 2017-2020

In 2016 stemde de gemeenteraad in met het Scenario Minimale Kwaliteitsimpuls uit 
het Visie en Businessplan 2017-2020 TK (VBP 2017-2020) . Sinds 2017 werkten betrokken 
partijen aan uitvoering van 26 actiepunten uit het VBP 2017-2020. De Kermis Werkgroep 
Stakeholders (hierna KWS) had hier een groot aandeel in. Het doel: de TK door 
ontwikkelen naar een toekomstbestendig kermisconcept.

Eind maart 2020 leverde Respons in opdracht van de gemeente Tilburg, de "Evaluatie Visie 
en Businessplan 2017-2020" op. In deze rapportage zijn de 26 punten van het VBP 2017-
2020 geëvalueerd. Van de 26 punten zijn er 13 zeer succesvol en moeten worden 
gehandhaafd. Op 8 punten is de score gematigd of gedeeltelijk positief. Drie punten zijn 
niet meer van toepassing en twee punten komen niet goed (genoeg) uit de evaluatie. 
Hiermee kon antwoord gegeven worden op de centrale vraag in het VBP 2017-2020:

Heeft de uitvoering van het plan geleid tot een toekomstbestendig kermisconcept 
met een hoge mate van gastvrijheid en betrokkenheid onder stakeholders en 
bezoekers?

Respons concludeerde dat het VBP 2017-2020 bij heeft gedragen aan het 
toekomstbestendiger maken van de TK. Er is door stakeholders ingezet op 
doorontwikkeling van de Tilburgse Kermis. Maar er zijn wel nieuwe impulsen nodig om het 
huidige hoge niveau vast te houden en de TK als kermisfestival door te ontwikkelen.

Naast de evaluatie onderzocht Respons samen met Hogeschool van Arnhem en Nijmegen 
de economische, maatschappelijke en media betekenis en impact van de Tilburgse Kermis.

4



Terugblik 
impactanalyse
TK

De impactanalyse brengt de economische 
en maatschappelijke betekenis en impact 
van de TK voor de gemeente Tilburg in kaart. 
Uit dit onderzoek blijkt dat de TK in alle 
opzichten een bijdrage aan de stad levert, 
zowel economisch als maatschappelijk.

De economische betekenis van de TK wordt 
geraamd op 43 miljoen euro. Er wordt door 
Tilburgers en bezoekers van buiten 15,8 
miljoen euro aan bestedingen buiten de 
kermis om gedaan in de Tilburgse horeca, 
winkels en overnachtingsaccommodaties. 
De kermis is jaarlijks goed voor 70 extra fte's 
aan werkgelegenheid. Door het evenement 
vinden er 7.300 overnachtingen extra plaats 
in Tilburg. De gemeente Tilburg levert als 
organisator van de kermis een positieve 
bijdrage van €400.000 aan de economische 
impact van de kermis. Tilburgse bedrijven 
ontvangen voor ruim € 750.000 aan 
kermisorders van de gemeente Tilburg.

De maatschappelijke impact van de TK is 
groot. Uit het burgerpanel blijkt dat de 
kermis voor Tilburgers onlosmakelijk bij de 

stad hoort. Met de stelling 'de TK moet 
blijven bestaan' was 79% het helemaal eens. 
Tilburgers (84%) dichten de TK een 
belangrijke rol toe in de naamsbekendheid 
van de stad, voor toerisme en de Tilburgse 
economie. Bijna 80% van het burgerpanel 
vindt de TK voor iedereen is. 55% vindt dat de 
TK positief bijdraagt aan de leefbaarheid van 
de stad.

De mediawaarde van de TK komt in 2019 uit 
op ruim 8 miljoen euro. Er is ingezet op 
landelijke positionering (aanpakpunt VBP) en 
dit draagt bij op meer bezoekers van buiten 
Tilburg en Noord-Brabant: in 2019 komt 21% 
van de bezoekers van buiten Brabant, in 
2018 was dit nog 12%.
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Terugblik 
conclusies 
evaluatie 
VBP 2017-2020

Het VBP 2017-2020 droeg bij aan een meer 
toekomstbestendige TK. Alle stakeholders 
hebben hier actief aan bijgedragen de afgelo-
pen 4 jaar. Het nieuwe verpachtingssysteem 
heeft geleid tot meer beleving en een grotere 
betrokkenheid van exploitanten. Voor de 
gemeente hebben de successen van het VBP 
2017-2020 ervoor gezorgd dat de dalende 
pachtopbrengsten zijn gestabiliseerd en dat de 
kermis volgens alle betrokken stakeholders 
toekomstbestendiger is en het niveau heeft 
bereikt van ‘nationaal product’ en 'showcase van 
Nederland'.

Wel zien alle stakeholders de noodzaak om de 
TK weer verder door te ontwikkelen. Hiervoor
is koers gezet naar een kermisfestival, die
enthousiast is ontvangen door de horeca. 
Kermisbonden zijn ook positief over nieuwe 
activiteiten rondom kermisattracties maar willen 
dat de gemeente er voor waakt dat de 
randprogrammering niet te veel afleidt van de 
kern van de kermis. Bij kermisbezoekers vallen 
de extra activiteiten in de smaak.

Vanuit het VBP zijn nieuwe activiteiten opge-
zet die belangrijk zijn voor de doorontwikke-
ling van de TK. Activiteiten zoals Desperados

Roadshow, LunaLunaLuna en de Kermisrun 
trokken nieuwe doelgroepen. Deze en andere 
nieuwe activiteiten dragen er aan bij dat andere 
delen van de binnenstad, zoals Piushaven en 
Dwaalgebied, meer betrokken zijn bij de TK. Het 
betrekken van deze locaties behoeft in de 
komende periode echter nog meer aandacht.

De Kermis Werkgroep Stakeholders (hierna 
KWS) is opgezet voor het VBP 2017-2020. In de 
KWS zijn horeca, winkeliers, kermisbonden, 
citymarketing, bewoners en de gemeente 
vertegenwoordigd. KWS-leden vinden 
dit overlegorgaan belangrijk. Er is beter onderling 
contact en de samenwerking met het kermisteam 
is verbeterd. Uitbreiding van de KWS is echter 
gewenst en met een jaarlijks activiteitenplan zou 
de KWS een actievere rol kunnen spelen.

Door actievere marketing en promotie via 
sociale media worden eerdere en nieuwe 
doelgroepen beter bereikt en aangesproken.

Kwaliteitsverbetering is er op verschillende 
vlakken, onder meer de spectaculaire attracties 
zelf, samenwerking met meer A-merken en een 
substantiële stijging van de landelijke media-
exposure.
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Vooruitblik
Nieuwe Visie TK
2021-2024
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In de Evaluatie VBP TK doet Respons aanbevelingen voor de periode 2021-2024. In de 
VTK zijn deze aanbevelingen een belangrijk bestanddeel voor de jaarlijkse 
activiteitenplannen. Maar er zijn ook andere landelijke ontwikkelingen zoals het 
coronavirus en de toenemende concurrentie om grote, spectaculaire kermisattracties naar 
Tilburg te kunnen halen. Daarnaast zijn er lokale (stads)ontwikkelingen waarvan de 
realisatie van het nieuwe Stadsforum een hele belangrijke is. Deze landelijke en lokale 
ontwikkelingen hebben invloed op de toekomstbestendigheid van de TK in de komende 
periode.

Covid-19
Uit een onderzoek van Respons in opdracht van de gezamenlijke brancheverenigingen 
bleek dat de sector 'publieksevenementen' (inclusief kermissen) rekening moet houden 
met een omzetderving van tenminste 70% waarbij 21.000 banen op de tocht staan. Het is 
momenteel nog niet in te schatten wat de gevolgen van de coronacrisis zullen zijn op de 
kermissector, maar de vrees is dat een nog groter aantal kermisexploitanten zal besluiten 
om te stoppen. Wegens het gebrek aan voldoende toekomstperspectief neemt het aantal 
exploitanten al jaren af, de coronacrisis zal dit proces naar verwachting verder versnellen. 

Net als andere publieksevenementen, verkeren kermissen momenteel in onzekerheid 
omdat ‘massale evenementen met een landelijke uitstraling’ niet mogen plaatsvinden 
totdat er een vaccin is. Momenteel wordt er door verschillende belangengroeperingen druk 
uitgeoefend op het ministerie om dit standpunt te herzien en tot een gefaseerde 
versoepeling van de maatregelen omtrent publieksevenementen over te gaan. Onder 
voorwaarden zouden publieksevenementen in de ‘anderhalvemeter’-samenleving mogelijk 
moeten zijn. De kermisbonden sceptisch zijn over de mogelijkheden van een 
‘anderhalvemeter’-kermis, Volgens de kermisbonden is een ‘anderhalvemeter’-kermis niet 
mogelijk. Dat kan logistiek wel, maar kan economisch gezien niet. 



Vooruitblik II
Nieuwe Visie TK
2021-2024

Toch zal met dit scenario nadrukkelijk 
rekening moeten worden gehouden, zeker in 
2021. Daarom zijn de kermisbonden al bezig 
met het opstellen van een corona-protocol 
voor kermissen na 1 september 2020 (of 
later). Dit doen zij in samenwerking met hun 
Belgische collega’s die net als de 
Nederlandse Kermis Bond (NKB), 
aangesloten zijn bij de Europese 
Kermisbond. Het kermisteam TK is ook in 
overleg met de bonden en met collega-
kermissen in Nederland over verschillende 
scenario’s voor 2021, waarbij o.a. wordt 
gekeken naar beschikbare m2 ten opzichte 
van maximaal toelaatbaar aantal bezoekers 
én fasering bijvoorbeeld aan de hand van het 
aantal attracties of het aantal gelijktijdig te 
verwachten bezoekers op één tijdstip.

Het doel is om in 2021 weer een TK in de 
Tilburgse binnenstad te organiseren binnen 
de eventueel dan geldende Coronaregels. De 
TK wil het nationale product blijven en 
streeft naar tenminste een gelijk aantal 
attracties en grootvermaakzaken voor 
bezoekers.

Daarnaast moet er nu al nagedacht worden 
over nieuwe attracties  die ‘coronaproof’ zijn. 
Zoals een virtuele rollercoaster of spookhuis, 
VR-brillen waarbij mensen virtueel over 
balken op grote hoogte lopen. Voor het 
verder uitwerken van deze ideeën kan 
worden samengewerkt met Mindlabs. 

Peilstok kermisexploitanten en 
evenementenorganisatoren
Om te kunnen waarborgen dat er in 2021 
weer een TK komt, is het noodzakelijk om al 
in 2020 – samen met de bonden – te kijken 
naar de status van de kermisexploitanten. 
Hoe staan ze ervoor? Hoe kunnen we ze 
helpen? Wat kunnen we als TK doen om 
kwaliteit van het aanbod te kunnen 
waarborgen voor 2021 en verder? Een 
dergelijke ‘peilstok’-aanpak is ook nodig 
richting organisatoren van bestaande en 
gewenste nieuwe (festival)activiteiten.
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Nieuwe 
speerpunten
Nieuwe Visie TK
2021-2024

De aanbevelingen uit de evaluatie VBP 2017-2020 en de bovenomschreven 
ontwikkelingen zijn samengevat in de volgende speerpunten van de VTK 2021-2024.

1. Kermisfestival: met o.a. Desparados Roadshow en LunaLunaLuna is in de vorige 
periode de basis voor het Kermisfestival gelegd, maar er is meer nodig om de unieke 
positie van de TK in de toekomst te kunnen behouden. Het kermislint met  
grootvermaak blijft altijd het uitgangspunt, met nieuwe festivals/activiteiten – die 
passen bij de TK – blijft de TK spraakmakend en trekken we nieuwe doelgroepen aan. 
Het kermisconcept moet altijd en overal helemaal doorgetrokken worden 
(beeldkwaliteitsplan) en we zetten vol in op marketing & promotie. 

2. Binnenstad: de binnenstad moet als visitekaartje van de TK nog meer kermissfeer gaan 
uitstralen. De retail in het kernwinkelgebied moet actief meedoen, er komen nieuwe 
activiteiten en op het nieuwe Stadsforum gaan groen en de kermis (grootvermaak en 
andere attracties) samen.

3. Inclusiviteit: is een belangrijke vaste waarde binnen de gemeente Tilburg en voor de 
TK. Tilburg wil een aantrekkelijke kermis voor iedereen zijn, jong en oud, voor Tilburgers 
en voor bezoekers van buiten. Daar moeten alle stakeholders bij worden betrokken 
daarom verbreden wij de rol van de KWS en stellen wij werkgroepen in om een groter 
deel van de stad te betrekken. De TK moet kermisexploitanten nog beter aan zich gaan 
binden.

4. Duurzaamheid: Aandacht voor een duurzamere TK is essentieel in de komende periode. 
Dit moet in samenwerking met stakeholders gebeuren en kent vele aspecten zoals hoe 
gaan we verder met hergebruik van afval, energieverbruik en en hoe gaan we rekening  
houden met klimaatveranderingen. De TK doet op dit aspect al veel, dat moeten we 
vaker en beter vertellen (be good and tell it).
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Rand
voorwaarden
Nieuwe Visie TK
2021-2024

Bij de totstandkoming van de nieuwe visie is er 
een aantal randvoorwaarden van belang bij de 
uitwerking van alle speerpunten.

Marketing & promotie van de TK is relevant 
voor alle speerpunten. In de komende periode 
wordt verder gebouwd aan de nationale 
positionering en de inzet van de TK als compleet 
belevingsproduct. In nauwe samenwerking met 
Marketing Tilburg wordt een 
activiteitenprogramma opgesteld om de 
marketing- en communicatieactiviteiten zo 
effectief mogelijk op de speerpunten te 
richten. Aandachtspunten zijn o.a.:

� Blijvende focus op de nationale bekendheid 
van de TK

� Citydressing integraal oppakken onder 
aanvoering van de gemeente; iedereen doet 
mee en dit versterkt het vlinderconcept en 
kermisfestival.

� TK profileren als kermisfestival; branding 
krijgt ondertitel "festival"

� Uitdragen duurzaamheid in communicatie, 
marketing en promotie t.a.v. afval scheiden en 
afval voorkomen (‘be good and tell it’).

Kwaliteit: door de invoering van het nieuwe 
verpachtingssysteem, kiest het kermisteam 
attracties op basis van kwaliteit, uitstraling en 
verwachte betrokkenheid. Dit heeft de TK een 
kwaliteitsimpuls gegeven en om de leidende 
positie te kunnen behouden is het noodzakelijk 
om de kwaliteit van de TK te blijven verbeteren 
en uit te bouwen. Daarvoor zijn spectaculaire 
grootvermaak-attracties, zoals het Reuzenrad, 
essentieel voor de TK.
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Rand
voorwaarden II
Nieuwe Visie TK
2021-2024

Samenwerken & verbinden: Het verder 
verbeteren en uitbreiden van de samenwerking 
tussen de stakeholders en het versterken van de 
verbinding met de stad zijn belangrijke 
bestanddelen van de VTK 2021-2024. Om die 
beter te laten beklijven, is het ‘vlinderconcept’ 
bedacht. We kunnen deze doorontwikkeling 
vergelijken met de rups (het kermislint) die 
zich ontpopt tot een vlinder (het 
kermisfestival). Het geheel leidt tot een sterkere 
toekomstbestendige Tilburgse Kermis. Met de 
retail is een betere verbinding te maken; 
winkeliers hebben nog te weinig profijt van het 
evenement. Daarnaast moeten stakeholders die 
nu nog te weinig bij de TK zijn betrokken, zoals 
culturele instellingen, musea en 
buurtverenigingen, een rol krijgen in het 
evenement.

De KWS krijgt een actievere rol en wordt 
uitgedaagd om met meer initiatieven te komen. 
De aanbeveling uit de evaluatie om de KWS uit 
te breiden wordt overgenomen door een 
vertegenwoordiger namens de 
evenementenorganisatoren en binnenstads-
management te vragen zitting te nemen. Met 
ingang van de editie 2021 gaat het KWS, onder 
aanvoering van de voorzitter, jaarlijks een 
activiteitenplan opstellen.
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Vlinder
concept 
Nieuwe Visie TK
2021-2024

Om een groter deel van de stad Tilburg bij de TK 
te betrekken en de TK meer ruimte te geven om 
door te ontwikkelen tot een kermisfestival, 
maken we het gebied groter en geven we het de 
vorm van een vlinder. Daarbij is het huidige 
kermislint het langgerekte lijf van de vlinder. Dit 
is en blijft het hart van de TK. De gebieden in 
Oud Noord en Oud Zuid, met daarin onder meer 
de Spoorzone, de binnenstad (kernwinkel en 
horecagebied), het Dwaalgebied, 
Veemarktkwartier en de Piushaven, zijn de vier 
vleugels van de vlinder. Het is belangrijk om het 
vlinderlijf en de vleugels conceptmatig (door 
festivalonderdelen in de vleugels) en zichtbaar 
(door citydressing) in de openbare ruimte met 
elkaar te verbinden. Ook draagt de vlinder bij 
aan de positionering van Tilburg; de stad kan 
zich van meerdere kanten laten zien.

In de vleugels vinden de randactiviteiten plaats, 
die de basis (vlinderlijf) van de TK verster-
ken. daarbij maken we gebruik van bestaande 
locaties (o.a. pleinen, parken, gebouwen). De 
kermissfeer moet voelbaar zijn in de delen van 
de vlinder. De transformatie van rups (kermis) 
naar vlinder (kermisfestival) geeft naar de editie 
in 2021 en verder nieuw elan om 

de TK post-corona weer groots neer te kunnen 
zetten. Samenwerkingspartners uit de 
verschillende vlinderdelen geven (mede-)invulling 
aan de activiteiten. Daartoe zal per vleugel een 
werkgroep worden opgezet met daarin o.a. 
vertegenwoordigers van buurtverenigingen, 
horeca, retail, evenementenorganisatoren, 
culturele instellingen (o.a. musea) en de hotels. 
Nieuwe doelgroepen vinden een plek in de 
vleugeldelen.

In de marketing- en promotie uitingen is duidelijk 
dat de TK een kermisfestival is en waar het 
plaatsvindt (het festivalgebied in de vlindervorm). 
In de stad is dit zichtbaar voor kermisbezoekers 
door citydressing, dat ook een gidsfunctie heeft: 
maak bezoeker duidelijk waar ze naar toe kunnen 
vanaf en naar het kermislint. Alles in herkenbare 
TK-stijl zorgt voor herkenning en verbetert de 
uitstraling (kwaliteit). In de gehele vlinder wordt 
ingezet op kwaliteit en op een meer duurzame 
kermis, dit alles draagt direct bij aan de 
toekomstbestendigheid van de TK.
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1. Festivalisering
van de Tilburgse 
Kermis 

Speerpunten
Nieuwe Visie TK 
2021-2024

Om de toppositie van de TK vast te houden is tijdens VBP 2017-2020 koers gezet naar 
ontwikkeling van een kermisfestival. Desperados Roadshow, Kermisrun 
en LunaLunaLuna trokken nieuwe doelgroepen aan zoals jongeren (20’ers) en 
cultuurliefhebbers. Met meer citydressing (o.a. vlaggen in kermiskleuren, 
stadspoorten) is de festivaluitstraling van de TK verhoogd. VTK 2021-2024 biedt een 
doorkijk naar de verdere ontwikkeling van het Tilburgse Kermisfestival. 

Passendheid en uniforme uitstraling
In de vorige periode sloegen de festivalactiviteiten vooral in de Spoorzone goed aan, in de 
andere gebieden kwamen ze wat minder goed uit de verf. Daarnaast sluiten niet alle 
activiteiten even goed aan bij het concept van de TK. Uitganspunt moet zijn dat alle 
(festival)activiteiten moeten passen bij de uitstraling van de TK. Daarom introduceren wij 
vanaf volgend jaar een beeldkwaliteitsplan, waarbij organisatoren verplicht worden om 
hun activiteiten een bij de TK passende uitstraling te geven.

Kermisfestival: stadsbrede joint venture
Het Kermisfestival is niet alleen een initiatief van de gemeente Tilburg, de horeca, 
evenementenorganisatoren en culturele instellingen worden er ‘mede-eigenaar’ van en dat 
moet ook zo naar buiten toe worden gecommuniceerd. Samen met o.a. horeca en 
organisatoren – en indien nodig ingehuurde expertise van buiten – moet er een 
conceptmatige invulling van het Kermisfestival komen. Daarbij wordt o.a. gekeken naar 
passendheid en doelgroepen. Vanuit die startpositie wordt het Kermisfestival verder over 
de stad (in de vlindervleugels) uitgerold. Het is daarbij belangrijk om slimme keuzes te 
maken, niet alles tegelijk. Kwaliteit en passendheid staan immers voorop. Samen met de 
partners in het Kermisfestival zetten wij ook een financieringsmodel op, met als 
uitgangspunt dat iedereen meebetaalt. 
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1. Festivalisering
van de Tilburgse 
Kermis II

Speerpunten
Nieuwe Visie TK 
2021-2024

Naast horeca en organisatoren, is het wenselijk om ook de culturele partners zoals o.a. De 
Pont, Textiel Museum en 013 en de schouwburg bij de TK te betrekken. We voegen graag 
hun creativiteit en organisatievermogen toevoegen aan de kermis.

Roze Maandag breder inzetten, Reuzenparade komt terug

Desperados Roadshow en LunaLunaLuna komen terug in de Spoorzone. De Kermisrun 
komt ook terug, maar moet de gebieden (vleugels) gaan verbinden. Dat geldt ook voor het 
Kermistreintje dat bezoekers 10 dagen lang naar de activiteiten rijdt. We moeten ook meer 
(kermis)vervoer toevoegen (o.a. rijdende botsauto’s, mensen op stelten die bezoekers 
gidsen, etc). In overleg met Stichting Roze Maandag gaan we kijken naar de mogelijkheden 
om onderdelen van de Roze Maandag ook in de andere vleugeldelen te laten plaatsvinden, 
de Pride Walk gaat al door het Dwaalgebied, maar kan nog verder worden uitgebouwd. 
Roze Maandag is ook een van de festivals op de TK waarvoor mensen uit het hele land naar 
Tilburg komen. We streven ernaar om deze bezoekers langer in Tilburg te laten verblijven, 
waar de winkeliers en horeca van profiteren. Is samenwerking met o.a. de hotels in Tilburg 
kan het ‘Roze Maandag’-arrangement worden aangeboden, waarbij men op de ‘Roze 
Maandag’-hotelkamer kan verblijven. De Reuzenparade – die een aantal jaren niet heeft 
plaatsgevonden – komt weer terug en wordt op de aftrap van de TK en doet diverse 
sfeergebieden aan. 

14



1. Festivalisering
van de Tilburgse 
Kermis III

Speerpunten
Nieuwe Visie TK 
2021-2024
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Kermisexploitanten
Het nieuwe vlinderconcept geeft de TK ook voor kermisexploitanten nieuw elan. 
Grootvermaak-attracties staan op prominente locaties op het vlinderlijf en vormen over 
een aantal jaren het spektakelstuk op het Stadsforum. Maar het ‘plein van de stad’ zoals 
het Stadsforum in de volksmond nu al wordt genoemd, is ook uitermate geschikt voor 
festivals. We moeten op die plek zoeken naar de balans tussen festival en kermis. 

Het is belangrijk om exploitanten goed mee te nemen in de nieuwe VTK, maar 
tegelijkertijd moet de TK ook aantrekkelijker worden voor kermisexploitanten, vooral voor 
de exploitanten van bijzondere en spectaculaire grootvermaak-attracties. Zij laten zich in 
toenemende mate verleiden om met hun zaak voor het buitenland te kiezen, vanwege de 
lagere kosten, minder regels en hogere bestedingen. Tilburg moet daarom meer doen om 
deze kermisexploitanten aan zich te binden. Daarvoor zijn diverse mogelijkheden:
� exploitanten krijgen een meerjarencontract (maar dan wel exclusiviteit voor Tilburg in 

Zuid Nederland). 
� exploitanten kunnen per jaargang langer staan door de samenwerking met kermissen in 

de regio. Hiervoor is overleg met de regiogemeenten noodzakelijk. Daardoor krijgen 
exploitanten zekerheid over een langere periode. 

� Exploitanten krijgen extra voordeel door ze te laten participeren in het 
duurzaamheidsprogramma van de TK (met o.a. korting op gebruik groene stroom, 
meedoen met proef batterijen, vergroening attractie/hittebestendig maken). 

� Grootvermaak attracties krijgen in Tilburg extra aandacht o.a. via gidsen die er meer 
over kunnen vertellen. 

� In samenwerking met Marketing Tilburg gaan we met de ambassadeurs (Leo Alkemade) 
langs bij de grootvermaakzaken en maken er filmpjes die via de social media kanalen van 
de TK en de ambassadeurs worden verspreid. 



2. Binnenstad

Speerpunten
Nieuwe Visie TK 
2021-2024

De binnenstad is het belangrijkste gebied 
van de TK en tevens het visitekaartje van 
de stad tijdens de kermis. Een belangrijk 
deel van het kermislint ligt in de 
binnenstad, en het gebied (vleugelgebied 
Oud Zuid Oost) bevat tevens het 
kernwinkelgebied, bijna de helft van alle 
cafés in de stad (bron: Van Spronsen
2016), het Veemarktkwartier, het 
Dwaalgebied, tal van (culturele) 
instellingen en over een paar jaar het 
nieuwe Stadsforum. 

Binnenstad = kermis + kermisfestival

De binnenstad moet in de komende periode 
nog veel meer kermissfeer gaan ademen. We 
gaan daarvoor in gesprek met 
binnenstadsmanagement, bewoners en 
andere betrokkenen. De winkeliers hebben in 
de afgelopen periode nog onvoldoende 
geprofiteerd van de TK, maar moeten zelf 
ook actiever worden. Daarover gaan we met 
ze in gesprek. Er moeten – vooral overdag –
ook meer activiteiten (festivals) komen in de 
binnenstad, er gebeurt tot nu te weinig. Dat 

gebeurt in de winkelstraten, in 
samenwerking met de winkeliers, maar ook 
in de groene delen van het centrum, zoals de 
Muzentuin. In de straten buiten het 
kermislint is van kermissfeer niet of 
nauwelijks sprake. Met uniforme TK 
citydressing brengen we een groter deel van 
de binnenstad in kermissfeer. Met de extra 
activiteiten en citydressing zorgen we tevens 
voor een betere verbinding met de andere 
delen van de vlinder o.a. Spoorzone, 
Piushaven). Het NS-station is de verbindende 
schakel tussen de binnenstad en de 
Spoorzone. De kermis zal daarom al in de 
Spoorzone beginnen, zodat 
binnenstadbezoekers via het station in één 
keer op de kermis staan. Op het nieuwe 
Stadsforum gaan groen en de kermis 
(grootvermaak en andere attracties) samen.
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2. Binnenstad 
II

Speerpunten
Nieuwe Visie TK 
2021-2024

Samenwerking met festivalmakers
Er liggen kansen om de TK voor de doelgroep cultuurliefhebbers, veelal het hogere 
segment te aantrekkelijker te maken. Dit is ook een aantrekkelijke doelgroep voor de 
retailers. Kwaliteit van het aanbod is essentieel voor deze doelgroep, en daarom zoeken we 
samenwerking met evenementen als "Kaapstad“ en Festival Circolo.
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3. Inclusiviteit

Speerpunten
Nieuwe Visie TK 
2021-2024

Roze Maandag, Blauwe Zondag (prikkelarme kermis), Pink Church en de 
themamiddagen voor kinderen en senioren staan symbool voor de inclusiviteit van de 
Tilburgse Kermis. Tilburg wil een aantrekkelijke kermis voor iedereen zijn:  jong en oud, 
voor alle Tilburgers en voor bezoekers van buiten. Door de samenwerking van 
stakeholders in de KWS staan de neuzen dezelfde kant op en is er beter onderling 
contact en met de gemeente.

Werkgroepen vlindervleugels
Met de introductie van het vlinderconcept streeft de TK naar een betere verbinding tussen 
het kermis-kernproduct (‘vlinderlijf’) en de activiteiten in de sfeergebieden (vleugels). De 
activiteiten richten zich op meerdere doelgroepen, dit onderstreept het inclusieve karakter 
van de kermis. Via de instelling van werkgroepen in de vleugels worden meer en andere 
stakeholders betrokken. De werkgroepen bestaan uit vertegenwoordigers van o.a. horeca, 
winkeliers, culturele instellingen (o.a. musea, poppodium, theaters) en buurtverenigingen. 
De werkgroepen krijgen een budget om nieuwe activiteiten te ontwikkelen. Dit budget 
moet aangevuld worden met bijdragen van partijen uit de gebieden en daarbuiten.

KWS
De Kermis Werkgroep Stakeholders (KWS) wordt uitgebreid met een vertegenwoordiger 
van de binnenstadsmanagement en de evenementenorganisatoren, zodat nog meer 
stakeholders betrokken worden bij de TK. De rol van de KWS maken wij ook groter, doordat 
zij gezamenlijk een jaarlijks activiteitenplan gaan opstellen. 

Sociale gezicht; iedereen kan meedoen
Inwoners die minder te besteden hebben, moeten ook naar de TK kunnen. Door 
kermismuntjes ter beschikking te stellen kunnen ook kinderen uit deze gezinnen mee met 
hun vriendjes naar de kermis. We nemen de TK op in de Meedoenregeling van T-helpt. 
Nieuwe high tech toepassingen zoals een virtuele rollercoaster maken kermisattracties 
voor iedereen toegankelijk.
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4. Duurzaamheid 
& Klimaat

Speerpunten
Nieuwe Visie TK 
2021-2024

In het VBP 2017-2020 was "duurzaamheid" 
geen formeel actiepunt, maar heeft wel 
volop aandacht gekregen. Zo werkte de 
gemeente aan beperking van zwerfafval, 
door het plaatsen van afvaleilanden. In het 
evenementenbeleid geeft de gemeente 
aan het belangrijk te vinden dat 
evenementen duurzamer worden en een 
"greendeal" op te stellen, deze is er nog 
niet. Tevens moet rekening worden 
gehouden met klimaatveranderingen, de 
TK kent steeds meer extreem hete dagen. 

Naar een groene kermis
Om de hoeveelheid afval terug te brengen, 
werkt de gemeente het alternatief voor 
plastic bekers samen met horeca verder uit, 
in lijn met de evenementen. Dit levert een 
bijdrage aan de doelstelling om het plastic 
afval terug te dringen op de TK. Er komen 
meer afvaleilanden waar afval direct 
gescheiden wordt door kermisbezoekers. 
Voor exploitanten is afvalscheiding een 
verpachtingsvoorwaarde. De ambitie is om 
uitsluitend gebruik te maken van groene 
stroom, waarbij zoveel mogelijk gebruik 

gemaakt wordt van batterijen (in plaats van 
dieselaggregaten), zodra dat veilig kan. TK 
straalt uit dat duurzaamheid/ 
afvalvermindering belangrijk is door 
communicatie en voorlichting: Be good and
tell it!
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4. Duurzaamheid 
& Klimaat II

Speerpunten
Nieuwe Visie TK 
2021-2024

Beschutting en klimaatverandering
De kermiseditie van 2018 en 2019 kende 
bijzonder hete dagen. Groenpartijen in de 
openbare ruimte beschermen 
kermisfestivalbezoekers tegen extreme hitte 
of buien, vandaar dat bij de ontwikkeling van 
nieuwe activiteiten in het bijzonder wordt 
gekeken naar stadsparken, maar ook naar 
activiteiten die binnen kunnen plaatsvinden. 
Om bezoekers op het kermislint beter te 
beschermen gaan we de mogelijkheden van 
het ophangen van doeken onderzoeken. Deze 
doeken kunnen dan tegelijk worden ingezet 
voor citydressing van de TK. We gaan in 
overleg met de exploitanten om hun 
attracties minder ‘hitte-eilanden’ te laten zijn 
(vergroenen attracties). 

Koppeling duurzaamheid en techniek
De doorontwikkeling naar een kermisfestival 
gaat in Tilburg hand in hand met een 
duurzame groei van leefomgeving en milieu. 
In de komende periode gaan we samen met 
Mindlabs de mogelijkheden voor nieuwe 
duurzame attracties en activiteiten 
onderzoeken en uitwerken. Daarbij wordt 
gekeken naar de mogelijkheden van o.a. 

zonne-energie, virtual reality (VR) en 
klimaatneutrale attracties. We gaan ook in 
overleg met Midpoint Brabant Smart Leisure 
dat streeft naar een verdere versterking van 
het gezonde leef- en leisureklimaat in de 
regio. 
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Hoe gaan we 
het 
organiseren?

� De VTK 2021 – 2024 beschrijft de 
speerpunten van de TK in de komende 4 
jaar.

� KWS stelt ieder jaar een activiteitenplan 
op, met daarin een nadere uitwerking van 
de VTK en de keuzes van het betreffende 
jaar. 

� Het activiteitenplan wordt in het najaar 
gepresenteerd tijdens de evaluatie van de 
afgelopen kermis en wordt voorgelegd 
aan het college.

� Ondanks dat er in 2020 geen TK was, 
wordt het activiteitenplan 2021 in 
september/oktober 2020 gepresenteerd. 
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Hoe gaan we 
het meten?

Met de inzet op de speerpunten met de randvoorwaarden blijven we het nationale product 
en dé showcase van Nederland. 
We meten de kwaliteit van de kermis en de samenwerking en verbinding met stakeholders 
ieder jaar met publieksonderzoeken, onderzoek bij de stakeholders en mediaonderzoek. 
Hierbij hanteren we de volgende doelen met de volgende streefwaarden:

1. Doel: Kwaliteitsniveau kermis handhaven
Streefwaarde: een hoge beoordeling (7,5 of hoger) door het publiek.

2. Doel: Samenwerking en verbinding verbeteren
Streefwaarde: een goede beoordeling (7 of hoger) door de KWS leden.

3. Doel: Meer marketing en promotie van de kermis
Promotie van de kermis, door in maart te starten en tot september door te gaan met 
actieve media-aandacht en nieuws in minimaal 2 landelijke dagbladen en ten minste 
1.000 extra volgers per jaar op de social mediakanalen en 5.000 meer unieke 
sitebezoekers voor 2024 te realiseren.

Deze doelen dragen er aan bij om het nationale product te zijn en te blijven.
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Over onze specialisten 
Respons
Respons is hét kennisbureau op het gebied van evenementen, toerisme en citymarketing in Nederland, 
vakgebieden waartussen een grote synergie bestaat. Binnen de drie vakgebieden of combinaties van deze 
domeinen voert Respons ondermeer maatwerk onderzoek en analyse uit, schrijft advies- en uitvoerings-
plannen, voert (interim) management en verzorgt presentaties. Daarnaast verzamelt Respons zelfstandig 
(evenementen)data die worden bewerkt en gepubliceerd in onafhankelijke rapporten (monitoren).

Lex Kruijver
Lex Kruijver is oprichter van Respons en partner. Hij is een autoriteit op het gebied van evenementen 
(informatie) en een zeer ervaren specialist citymarketing. Hij werkt ruim 25 jaar als adviseur op met name 
deze vakgebieden. Daarnaast is hij inhoudelijk verantwoordelijk voor de diverse onafhankelijke 
onderzoeken (monitoren) die Respons binnen de evenementenbranche uitvoert. Hij voert opdrachten uit 
als (interim) management, kwartiermakerschap, organisatorisch advies en (praktische) promotie- en 
marketing-opdrachten en geeft regelmatig presentaties.

Esther Cremer
Esther Cremer werkt freelance en heeft ruime ervaring in de vrijetijdssector. Na jarenlange ervaring als 
marketeer bij de regio VVV maakte ze de overstap naar de lokale overheid als beleidsadviseur toerisme. Als 
freelancer combineert ze deze ervaring uit de praktijk en overheid. Esther werkt in toeristische projecten, 
advisering en beleidswerk. Haar netwerk bevindt zich op het snijvlak van overheid en ondernemers.


